MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL
Assessoria de Comunicagdo Social

PROJETO BASICO

1. DO OBIJETO

1.1. O objeto da presente concorréncia é a contratacdo de empresa prestadora de
servicos de comunicag¢do corporativa, referentes a:

a) prospeccdo, planejamento, implementacdo, manutencdo e monitoramento de
solugdes de comunicacao corporativa do Ministério do Desenvolvimento Regional, no seu
relacionamento com a imprensa e na sua atuacao em relagdes publicas, em territério nacional
ou internacional;

b) criacdo e execucdo técnica de agdes e/ou materiais de comunicacdo
corporativa e de conteldos multimidia, no ambito do contratoo.

c) criacdo, implementacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de
comunicacdo corporativa, destinadas a expandir os efeitos da atuacdo do Ministério do
Desenvolvimento Regional junto a imprensa e demais publicos de interesse, em consonancia
com novas tecnologias.

1.1.1. A contratacdo dos servicos, elencados no subitem 1.1, tem como objetivo o
atendimento ao principio da publicidade e ao direito a informacdo, por meio de acbes de
comunicagdo corporativa que visam difundir ideias e principios, posicionar instituicdes e
programas, disseminar iniciativas e politicas publicas, e informar e orientar o publico em geral.
1.1.2. O planejamento previsto na alinea ‘@’ do subitem 1.1 objetiva subsidiar a
proposicdo estratégica das acdes de comunicagdo corporativa para alcance dos objetivos de
comunicacdo e superacao dos desafios apresentados e deve prever, sempre que possivel,
indicadores e métricas para afericao, analise e otimizacao de resultados.

1.1.3. Os servigos previstos no subitem 1.1 ndao abrangem atividades com natureza
distinta da comunica¢do corporativa do Ministério do Desenvolvimento Regional, no seu
relacionamento com a imprensa e na sua atuagao em relagdes publicas.

1.2. Serd contratada 1 (uma) empresa prestadora de servicos de comunicagdo
corporativa doravante denominada licitante ou contratada.

2. REGIME DE EXECUGCAO, MODALIDADE E TIPO DE CONTRATACAO

2.1. Os produtos e servicos constantes deste Projeto Basico serdo executados e
entregues continuadamente, mediante demanda, na forma de execucdo indireta, sob o regime
de empreitada por preco unitario, conforme justificativas constantes nos Estudos
Preliminares 1920788, anexo ao Edital.

2.2. A empresa sera contratada por meio de concorréncia, do tipo Técnica e Preco,
sob a égide da Lei n2 8.666/1993 e da Instru¢do Normativa MP n2 05/2017.

2.3. Subsidiariamente devem ser observadas as regras estabelecidas na Lei n2
12.232/2010, aplicaveis a este objeto, nos termos do Acérddo n? 6.227/2016-TCU-22 Camara e



na Instru¢do Normativa SECOM n? 4/2018.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. Com a edicdo da Medida Proviséria n° 870, de 1° de janeiro de 2019, que
estabelece a organizagao basica dos 6rgaos da Presidéncia da Republica e dos Ministérios, o
Ministério da Integracdo Nacional e o Ministério das Cidades foram transformados em
Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR.

3.2. O MDR reune iniciativas com adaptagdes para otimizar a administracdo de
programas, recursos e financiamentos das diversas politicas publicas de infraestrutura urbana e
de promogao do desenvolvimento regional e produtivo, e é um dos maiores interlocutores do
Governo Federal com os 5.570 municipios brasileiros, atuando de forma articulada com as
grandes estratégias de Desenvolvimento Regional e Urbano (Politica Nacional de
Desenvolvimento Regional e Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano - PNDR e PNDU).

3.3. Destacam-se entre suas atribuicdes, as seguintes:

3.4. - Desenvolver a capacidade produtiva de regides menos favorecidas, induzindo a
estruturacdo e a adoc¢do de novas tecnologias pelas cadeias produtivas;

- Planejar, coordenar e executar acdes em prol da seguranca hidrica do pais;

- Ampliar o acesso a moradia digna para familias de baixa renda;

- Melhorar a gestao dos recursos hidricos e dos servicos de saneamento;

- Fortalecer a gestao de riscos e de desastres;

- Melhorar as condi¢des de habitabilidade de assentamentos precarios;

- Integrar as politicas publicas para o desenvolvimento de cidades e regides;

- Fomentar o ordenamento territorial urbano;

- Aperfeicoar a comunicagdo interna e externa;

- Aprimorar a governanga corporativa;

- Fomentar parcerias com o setor privado;

- Promover a valorizacdo dos servidores;

- Aprimorar a governanca de TIC;

- Realizar a gestdo orcamentdria com foco estratégico.
3.5. Assim, é evidente o desafio da area comunicacional em promover a divulgacao
das a¢des do MDR, bem como seu importante papel de garantir a disseminacdo de informacées
sobre direitos e servicos, projetos e politicas governamentais.
3.6. Dessa forma, no cumprimento de suas fung¢Bes, a Ascom necessita investir

anualmente recursos publicos na producdo e divulgacdo de acGes comunicacionais. Destaca-se
ainda a necessidade de que essas estratégias de comunicacdo obedegam a critérios



constitucionais de eficiéncia e racionalidade na aplicacdo desses recursos, conforme previsto no
art. 37 da Constituicdo Federal.

3.7. Portanto, é preciso assegurar que as mensagens produzidas pela Ascom alcancem
os publicos pretendidos de forma eficaz e produzam os efeitos expressos na politica publica de
comunicac¢do do Governo Federal.

3.8. Imprescindivel também que as a¢des de comunicacdo observem, cada vez mais, a
relacdo entre os diferentes publicos e as midias a serem utilizadas na veiculacdo dessa
comunicacdo. E importante prestar atencdo em todos os meios, observando as caracteristicas
dos publicos que mais acessam cada um deles, objetivando uma comunicacdo mais dirigida e
com linguajar especifico para cada meio, tendo como referéncia os diversos perfis a serem
considerados.

3.9. A Ascom também necessita cumprir a missdao de revelar a sociedade brasileira
atributos que ndo sdo plenamente conhecidos a respeito das politicas e acbes sociais e
influenciar iniciativas de publicos de interesse.

3.10. Para efetivar tarefas tdo complexas — com nivel de qualidade equivalente a
importancia de que se reveste a comunicacdao do Poder Executivo Federal, a Ascom desenvolve
planos de comunicag¢do para programas, politicas e acées coordenadas pela Pasta, por meio da
contratacdo de servigos de comunicagdo, para a realizagao de assessoria, relacionamento com a
imprensa e relagdes publicas.

3.11. Com a finalidade de implementar as atividades previstas no Mapa Estratégico do
Ministério, a Assessoria de Comunicacdo Social necessita contar com conjunto ampliado de
produtos e servicos de comunicacdo e de relagdes publicas. Tais ferramentas deverdo habilitar a
Ascom a cumprir com as suas estratégias comunicacionais e, especialmente, contribuir para a
promocgao das politicas da Pasta.

3.12. Necessario ressaltar que o Ministério possui um quadro muito reduzido com um
guantitativo insuficiente de profissionais para atender as atuais necessidades de comunicacao.
Neste contexto, a contratacdo de empresa especializada em comunicacdo possibilitard ao
Ministério suprir a demanda de servicos atualmente existente, o atendimento a imprensa e a
divulgacdo das informacgdes institucionais para publicos estratégicos e a sociedade,
principalmente, na divulgagdao das politicas publicas de Prote¢ao e Defesa Civil, Mobilidade e
Desenvolvimento Regional e Urbano, Seguranca Hidrica, Habitagdo e Saneamento Ambiental.

3.13. Cumpre destacar que a contratacdo de uma empresa de comunicagao corporativa
estd adequada ao Mapa Estratégico 2020-2022, do Ministério do Desenvolvimento Regional.
Isso porque é objetivo estratégico de suporte do Ministério "aperfeicoar a comunicac¢do interna
e externa com total transparéncia"”. Além disso, ter uma comunicacdo forte e transparente faz
parte dos valores do Orgdo, bem como de sua Missdo, que é contribuir para o exercicio da
cidadania, promovendo o acesso as politicas da Pasta.

4. CARACTERISTICAS DOS PRODUTOS E SERVICOS

4.1. As demandas serdo atendidas por meio da combinac¢do dos produtos e servicos
essenciais mais adequados para apoiar o Ministério do Desenvolvimento Regional na superacao
de seus desafios e alcance dos seus objetivos de comunicagao.

4.2. Os Produtos e Servicos Essenciais contemplam as necessidades elementares do
CONTRATANTE relativas ao objeto da contratacdo e estdo agrupados no catalogo constante do
Apéndice |, de acordo com sua finalidade e afinidade, nas seguintes categorias:



a) Assessoramento direto as autoridades do Contratante
b) Atendimento as Demandas do Contratante

c) Assessoria de imprensa

d) Treinamento

e) Monitoramento e Analise

f) Producdo de Conteudos

g) Producdo e Organizacdo de Imagens

h) Projeto Grafico

i) Planejamento de Eventos

4.2.1. Os Produtos e Servicos Essenciais estdo especificados no Apéndice I, com a
descricao das seguintes informacdes:

a) Titulo;

b) Descritivo;

c) Entregas;

d) Aspectos a serem considerados na avaliagdo da atividade;

e) Caracteristicas consideradas na classificacdo da complexidade;

f) Complexidade; e

g) Prazo de entrega.
4.3. No interesse do CONTRATANTE podera ocorrer deslocamentos de profissionais a
servico e, nessa hipdtese, a contratada provera os meios de transporte, hospedagem e

alimentacao dos técnicos designados, sendo reembolsada, mediante prestacao de contas.

4.3.1. Todo deslocamento vinculado as a¢des relacionadas a execugao contratual devera
estar previsto na Ordem de Servico e devidamente aprovado pelo gestor do contrato.

4.3.1.1. Para autorizagdo das despesas, na Ordem de Servico deverao constar as
seguintes informagdes:

a) nome do profissional;
b) finalidade da viagem;
c) datas de inicio e do término da viagem;

d) preco estimado das passagens; e



e) previsao de quantidade de diarias.

4.3.2. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econ6mica para
qualquer profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

4.3.2.1 Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de
transporte, que ndo o aéreo, o CONTRATANTE poderd aprovar a locomog¢do com base na
apresentacao, pela contratada, de orcamentos prévios e presta¢do de contas em regras similares
as das passagens aéreas.

4.4. A execucdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso
de recursos devera ser prévia e expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

5. EXECUGAO CONTRATUAL

5.1. A execucdo contratual dar-se-a por meio da prestacdo de servicos e fornecimento
de produtos, demandados previamente pelo CONTRATANTE, via Ordem de Servico (OS),
observado o disposto nos Anexos V e V-A da Instrugdo Normativa MP n2 5/2017. O
detalhamento do processo de execucdo contratual e de demandas por meio de Ordem de
Servico sera efetuado em Manual de Procedimentos editado pelo CONTRATANTE.

5.2. Para a execucgdo, a contratada deve obrigatoriamente possuir, além de estrutura
administrativa habilitada, quantitativo suficiente de profissionais que deverdo estar disponiveis
para a execug¢ao dos produtos e servigos, objeto da contratacdo, e que, excepcionalmente,
poderao ser alocados nas dependéncias do CONTRATANTE, por tempo determinado, de forma a
atender as demandas com a qualidade e os prazos exigidos.

5.2.1. A execucdo pela contratada de produtos e servicos nas dependéncias do
CONTRATANTE resulta da necessidade de maior proximidade entre as equipes e de um
atendimento continuo ndo passivel de ser prestado a distancia pela contratada.

5.2.2. Para os produtos e servicos a serem prestados nas dependéncias do
CONTRATANTE foram estabelecidas, ainda, especificacdes diferenciadas, devido a sua
caracteristica presencial, e os perfis técnicos necessarios aos profissionais que ficardo
responsaveis por sua execugao.

5.2.3. O CONTRATANTE proverd infraestrutura bdsica para prestacdo dos produtos e
servigos que serdo executados em suas dependéncias, quanto ao espaco fisico e mobilidrio.

5.3. Serd de responsabilidade da contratada, prover aos profissionais envolvidos na
execucdo contratual, dentro e fora de suas dependéncias, a infraestrutura necessdria de
equipamentos e suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e
sem fio), microcomputadores, maquinas fotograficas, cameras filmadoras, softwares,
equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnolégicas, pen drives, fones de ouvido,
gravadores digitais e demais recursos, de forma a garantir a perfeita execucao contratual.

5.4. A contratada deverd alocar a quantidade de prepostos necessdria para garantir a
melhor intermediacdo com o CONTRATANTE, observados os perfis necessdrios para cada
atividade constante da execucdo contratual.

5.5. Ndo sera permitida a subcontratacdo de fornecedores especializados pela
contratada para a execucdo dos Produtos e Servicos Essenciais, especificados no Apéndice I.

5.6. Os pregos apresentados para execug¢do de quaisquer produtos ou servigos sao de
exclusiva responsabilidade da contratada, ndo |he cabendo pleitear nenhuma alteracdo
posterior, sob a alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.



5.7. A execucdo de qualquer produto, servico ou despesa que envolva o desembolso
de recursos deverad ser prévia e expressamente autorizada pelo CONTRATANTE.

6. VALOR CONTRATUAL E RECURSOS ORGAMENTARIOS

6.1. O valor da contratagao decorrente do presente certame esta estimado em
R$7.990.145,26 (sete milhdes, novecentos e noventa mil cento e quarenta e cinco reais e vinte e
seis centavos), pelos primeiros 12 (doze) meses. O valor para despesas com deslocamento de
profissionais a servico, que corresponde a até 10% do valor estimado dos servicos (conforme
item 8.7), estd estimado em RS 799.014,52 (setecentos e noventa e nove mil quatorze reais e
cinquenta e dois centavos). Sendo assim, o valor estimado total é de RS 8.789.159,78 (oito
milhdes, setecentos e oitenta e nove mil cento e cinquenta e nove reais e setenta e oito
centavos).

6.2. A previsdao de recursos orcamentarios para a execucdo dos servigos durante o
exercicio de 2020 sera contemplada no Programa de Trabalho 04.122.2111.2000.0001 -
Administracdo da Unidade — Nacional, A¢do 2000 — Administracdo da Unidade, e o atesto de sua
disponibilidade sera solicitado a Coordenacdao-Geral de Orcamento, previamente a licitacao.

6.2.1. Se o CONTRATANTE optar pela prorrogacdo do contrato que vier a ser assinado,
serdao consignadas nos préoximos exercicios, na Lei Orcamentaria Anual, as dotacGes necessarias
ao atendimento dos pagamentos previstos.

6.2.1.1 Na prorrogacdo, o CONTRATANTE podera renegociar os precos praticados
com a contratada, em decorréncia deste certame, com base em pesquisa de precos, com vistas
a obter maior vantajosidade para a Administracdo, no decorrer da execug¢do do contrato.

6.2.1.2 O CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, efetuar revisdo dos precos
praticados com a contratada, em decorréncia de eventual redugdo identificada nos pregos do
mercado, por meio de termo aditivo.

6.3. O CONTRATANTE se reserva o direito de, a seu juizo, executar ou nao a totalidade
do valor contratual.

6.4. No interesse do CONTRATANTE, a contratada fica obrigada a aceitar os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios nos servigos, nas mesmas condi¢des contratuais, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme disposto
nos §§ 12 e 22 do art. 65 da Lei n? 8.666/1993.

7. ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUGAO

7.1. As quantidades anuais dos Produtos e Servicos Essenciais, previstas no item 2 do
Apéndice |, representam apenas estimativas e serdo executadas a medida da necessidade e
conveniéncia do CONTRATANTE, que podera readequad-las, ocasionando distribuicdo diferente
da previamente estabelecida, desde que justificada a alteragdo e respeitado o valor estabelecido
no subitem 6.1, quanto ao valor de investimento para a contratacao.

7.1.1. A quantidade anual foi prevista para ser executada, de forma nao cumulativa,
durante cada vigéncia contratual de 12 (doze) meses.

8. PAGAMENTO E REMUNERAGAO

8.1. Para pagamento e remuneragdo pela execu¢do dos produtos e servigos
previamente autorizados pelo CONTRATANTE, a contratada devera apresentar os seguintes



documentos:

a) Produtos e Servicos Essenciais:

al) nota fiscal ou fatura emitida, sem rasura, em letra legivel, em nome e CNPJ do
CONTRATANTE, da qual constara o numero do contrato, descricdo dos produtos e servicos
executados, numero da respectiva Ordem de Servico e as informacdes para crédito em conta
corrente (nome e numero do banco, nome e nimero da agéncia e nimero da conta);

a2) documentos de comprovacgao da execugao dos produtos e servicos.

b) Despesas com deslocamentos de profissionais a servico:

bl) nota de débito, emitida conforme exigéncias da alinea ‘al’, relacionando os
meios de transporte contratados, com os respectivos CNPJ, razdo social e valores, bem como a
guantidade de diarias necessarias para cobertura das demais despesas envolvidas no
deslocamento;

b2) prestacao de contas com relatério de viagem.

8.2. O gestor do contrato s6 atestara a execugao dos produtos e servicos e liberard os
documentos para pagamento quando cumpridas pela contratada todas as condi¢des pactuadas.

8.2.1. As notas fiscais emitidas pela contratada devem ter em seu verso a seguinte
declaracdo, assinada por funcionario da empresa de comunicacdo corporativa responsavel pela
documentacao:

“Atestamos que todos os produtos e servicos descritos no presente documento, foram
entregues/realizados conforme autorizados pelo CONTRATANTE, sendo observados ainda
os procedimentos previstos no contrato quanto a regularidade de contratagdo e de
comprovacgdo de execugdo.”

8.2.2. A contratada assumird, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas)
que forem devidos em decorréncia da execucdo dos produtos e servicos do objeto deste
contrato.

8.3. O pagamento dos produtos e servicos sera feito em até 30 (trinta) dias apds a
apresentacao dos documentos previstos no subitem 9.1 e serd efetivado por meio de crédito em
conta corrente mantida pela contratada.

8.4. Os pagamentos a contratada serdo realizados pelos valores decorrentes de:

a) prestacao efetivamente realizada de Produtos e Servicos Essenciais;

b) reembolso de despesas com deslocamentos de profissionais a servico.
8.5. Para pagamento dos Produtos e Servicos Essenciais, dispostos na alinea ‘@’ do
subitem anterior, serdo praticados os precos da planilha constante do item 2 do Apéndice |,
sobre os quais incidirdo de forma linear o desconto constante da Proposta de menor preco, da
presente concorréncia.
8.6. O reembolso das despesas com deslocamentos de profissionais a servigo no

decorrer da execugdo contratual serd realizado a partir de uma prestacdo de contas apresentada
pela contratada ao CONTRATANTE.



8.6.1. Os deslocamentos de profissionais a servico deverdo estar previstos em Ordem
de Servico, devidamente aprovado pelo gestor do contrato.

8.6.1.1 Para autorizacdo dos deslocamentos, na Ordem de Servico deverdao
constar as seguintes informacdes:

a) nome do profissional;

b) finalidade da viagem;

c) datas de inicio e do término da viagem;
d) preco estimado das passagens;

e) previsdo de quantidade de diarias;

f) previsdo de utilizacdo do adicional de embarque e desembarque (traslado
aeroporto/ hotel ou evento/ aeroporto).

8.6.2. Para as passagens aéreas, fica definida a utilizacdo de classe econdbmica para
qualquer profissional nos trechos nacionais ou internacionais.

8.6.2.1 As despesas com passagens aéreas serdao reembolsadas pelo
CONTRATANTE no valor efetivamente desembolsado pela contratada, com base em 03 (trés)
orcamentos, com escolha do menor preco ou da melhor relagdo custo/beneficio.

8.6.2.2 As cotacbes deverdo ser datadas e efetuadas junto a empresas distintas
que ndo pertencam a um mesmo grupo societdrio e poderdo ser realizadas nos sitios das
respectivas companhias aéreas.

8.6.2.2.1 As cotacdes deverdo ser efetuadas com, pelo menos, 03 (trés) dias de
antecedéncia, sendo a impossibilidade justificada pela contratada.

8.6.2.3 Caso ndo haja possibilidade de apresentar 3 (trés) cotacdes, consideradas
as especificidades dos deslocamentos, a contratada devera justificar o fato, por escrito, ao
CONTRATANTE.

8.6.2.4 Nos deslocamentos excepcionais por intermédio de outros meios de
transporte, que ndo o aéreo, o CONTRATANTE poderd aprovar a locomog¢do com base na
apresentacao, pela contratada, de orgamentos prévios e prestacdao de contas em regras similares
as das passagens aéreas.

8.6.3. Todas as demais despesas com hospedagem, alimentacdo, ou qualquer outra
envolvida no deslocamento, que ndo envolva o aeroporto, serdao pagas pelo CONTRATANTE, por
meio de didrias, de acordo com os valores estabelecidos na legislagcdo vigente para a concessao
de didrias no ambito da Administracdo Pubica Federal nas viagens de servidores e colaboradores
eventuais a servigo.

8.6.3.1 Para didrias no pais, sera utilizado o valor referente ao nivel “D” de
indenizacdo (equivalente ao cargo DAS-4) dos servidores civis, conforme Anexo | do Decreto n?
5.992/2006.

8.6.3.2 Para diarias no exterior, sera utilizado o valor referente a Classe “Ill” de
indenizacdo (equivalente ao cargo DAS-4) dos servidores civis, conforme Anexo Ill do Decreto n?



71.733/1973.

8.6.3.3 Para adicional de embarque e desembarque (traslado aeroporto/hotel ou
evento/aeroporto, dentro do territério nacional), serd utilizado o valor referente ao descrito no
art. 82 e anexo Il, do Decreto 5.992/2006, sendo reembolsado o valor comprovadamente

utilizado, até o limite estabelecido.

8.6.4. A prestacdo de contas dos deslocamentos de profissionais a servico devera ser
feita por meio de relatdrio de viagem a ser apresentado pela contratada ao CONTRATANTE.

8.6.4.1 O relatério de viagem devera ser apresentado em portugués, com a
caracterizacao de “reembolso” dos valores em reais, devidamente assinado pelo representante
da empresa (identificado pelo nome e cargo), acompanhado dos seguintes documentos:

a) cotacBes de precos de passagens para o trecho solicitado;

b) comprovacdo de compra da passagem de menor preco;

c) comprovantes de embarque;

d) comprovante da utilizacdo do adicional de embarque e desembarque (traslado
aeroporto/hotel-evento/aeroporto), constando nome(s) do(s) colaborador(es), endereco da rota

de destino, valor e horario.

8.6.5. Para a conversao dos valores em ddlar americano para reais, deve ser utilizada a
cotacdo informada pelo Banco Central, no sitio:

http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao

8.6.5.1 A data a ser considerada para a cotacdo devera ser a da Ordem de Servico
gue originou a viagem, e o valor a ser utilizado é o de compra.

8.6.5.2 Como o Banco Central apresenta a cotagdo com quatro casas decimais, o
faturamento deve considerar as quatro casas no cdlculo, sendo os centavos arredondados no
resultado final, para que o valor a ser ressarcido siga o padrdo monetario em reais.

8.6.5.3 Serdo considerados para fins de reembolso de despesas, os
deslocamentos de profissionais a servico, realizados fora da cidade sede do CONTRATANTE e
fora da base da contratada.

8.7. Para pagamento das despesas com deslocamentos de profissionais a servico, sem
prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, é destinado, como limite maximo, o
percentual de até 10% (dez por cento) do valor estimado para a execug¢do contratual.
Esclarecemos que o valor final do contrato sera composto pelo valor final fixado para os
produtos e servicos descritos no Apéndice |, do Projeto Basico, acrescidos do valor
correspondente ao percentual previsto neste item.

8.7.1. Tabela de estimativa de quantidades de passagens aéreas e/ou por outros
meios, didrias nacionais e adicional de embarque e desembarque:

ESTIMATIVA ESTIMATIVA ESTIMATIVA ANUAL DE
REGIAO ANUAL DE ANUAL DE TRASLADOS
DESLOCAMENTOS DIARIAS AEROPORTO/HOTEL -
POR TRECHO EVENTO/AEROPORTO




Norte 21 63 21
Nordeste 77 231 77
Centro- ’5 75 ’5
Oeste
Sudeste 53 159 53
Sul 33 99 33
TOTAL 209 627 209
8.7.2. Tabela de estimativa de quantidades de passagens aéreas e/ou por outros

meios e diarias internacionais:

ESTIMATIVA ANUAL DE ESTIMATIVA ANUAL DE
CONTINENTES DESLOCAMENTOS POR TRECHO DIARIAS
Africa 04 20
América do 04 20
Sul
Ameérica 04 20
Central
América do 04 20
Norte
Asia/Oceania 04 20
Europa 04 20
TOTAL 24 120
8.8. A contratada obrigar-se-da a sempre buscar o menor pre¢o com a melhor

qualidade para a execucdo do objeto do contrato.

8.9. O CONTRATANTE, na condicdo de fonte retentora, fard o desconto e o
recolhimento dos tributos e contribuicbes a que esteja obrigado pela legislacdo vigente ou
superveniente, referente aos pagamentos que efetuar.

8.10. Os pagamentos mediante a emissao de qualquer modalidade de ordem bancaria
sO serdo efetivados se a contratada efetuar cobranca de forma a permitir o cumprimento das
exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes tributarias.

8.11. Caso a contratada seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovacao, a fim de evitar a retencdo na
fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislagdao em vigor.

8.12. A nota fiscal ou fatura correspondente deverd ser entregue pela contratada,
diretamente ao gestor/fiscal do contrato, com a devida comprovacdo da execu¢do dos produtos
e servicos (orcamentos, relatérios e comprovantes).

8.12.1. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
os documentos de cobranca serdao devolvidos a contratada, e o pagamento ficara pendente até
gue a contratada providencie as medidas saneadoras. Nessa hipétese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdao do documento fiscal, ndo
acarretando nenhum 6nus para o CONTRATANTE.



8.13. No caso de eventual atraso de pagamento, mediante pedido da contratada, o
valor devido serd atualizado financeiramente, desde que a contratada ndo tenha concorrido de
alguma forma para esse atraso. Para tanto, fica convencionado que o indice de compensagao
financeira sera calculado mediante aplicacao da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

Sendo:

EM = Encargos Moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (TX) | = (6/100) | =0,00016438

365 365

TX = Percentual da taxa anual = 6%
8.13.1. A compensagao financeira sera incluida na nota fiscal seguinte a da ocorréncia.
8.14. Antes da efetivacdo dos pagamentos sera realizada a comprovagdo de

regularidade da contratada, mediante consulta on-line, no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF e no sitio do Tribunal Superior do Trabalho.

8.14.1. Se a contratada cadastrada no SICAF estiver com a documentac¢do obrigatdria
vencida, devera apresentar ao CONTRATANTE Certificado de Regularidade de Situacdo do Fundo
de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgdos da Secretaria da Receita
Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e certidGes negativas de débitos
expedidas por érgaos das Secretarias de Fazenda do Estado e do Municipio.

8.14.2. Constatada a irregularidade, a contratada sera notificada, por escrito, para que no
prazo de 5 (cinco) dias regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa, sob
pena de rescisdo contratual.

8.14.3. O prazo estipulado poderd ser prorrogado a juizo do CONTRATANTE.

8.15. Quaisquer alteracdes nos dados bancdrios deverdo ser comunicadas ao
CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob responsabilidade da contratada os prejuizos
decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informacao.

8.16. Os pagamentos efetuados pelo CONTRATANTE ndo isentam a contratada de suas
obrigacOes e responsabilidades assumidas.

9. REAJUSTE
9.1. O preco dos Produtos e Servicos Essenciais poderda ser reajustado, sendo

observada a periodicidade anual, contada da data limite para apresentacdo da proposta ou do
ultimo reajuste, com base na variagdo comprovada dos precos ocorrida no periodo.



9.1.1. A contratada devera apresentar ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias do vencimento do contrato, o pedido de reajuste do valor a ser praticado nos 12
(doze) meses subsequentes.

9.1.2. E vedada a inclusio de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
guando se tornarem obrigatdrios por forca de instrumento legal, Acordo, Convencdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho, observado o Art. 62 da Instrugdo Normativa MP n2 5/2017.

9.2. O reajuste se dard de acordo com a lei vigente, em especial o Decreto n2
1.054/1994, alterado pelo Decreto n2 1.110/1994, a Lei n? 9.069/1995, e a Lei n? 10.192/2001,
ou em conformidade com outra norma que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na
variacdo do indice Geral de Precos de Mercado (IGP-M) Coluna 7, publicado pela Revista
Conjuntura Econémica da Fundacdo Getulio Vargas, ocorrida no periodo, ou por outro indice
que o venha a substituir, utilizando-se da seguinte férmula:

R=Vxl-lo,
lo

R Valor do reajuste procurado

Valor contratual do produto ou servico a ser reajustado

I indice relativo a data do reajuste

lo || indice inicial ou indice de precos na data da entrega da Proposta

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

10.1. Constituem obrigacGes da contratada, além das demais previstas no contrato a
ser firmado, ou dele decorrentes:

10.1.1. Operar como organizacao completa e fornecer servicos de elevada qualidade.
10.1.2. Fornecer os produtos e servigos relacionados com o objeto do contrato a ser
firmado de acordo com as especificacdes estipuladas pelo CONTRATANTE.

10.1.3. Executar todos os servicos relacionados com o objeto do contrato a ser firmado,
mediante demanda do CONTRATANTE.

10.1.4. Exercer o controle de qualidade na execucdo dos servicos prestados, com base
nos parametros determinados pelo CONTRATANTE.

10.1.5. Obter a autorizacdo prévia do CONTRATANTE, por escrito, para realizar qualquer
despesa relacionada com o contrato a ser firmado.

10.1.6. Tomar providéncias, imediatamente, em casos de alteracdes, rejeicdes,

cancelamentos ou interrupcbes de um ou mais servicos, mediante comunicacdo do
CONTRATANTE.

10.1.7. Manter, durante a execucdo do contrato a ser firmado, todas as condicbes de
habilitacdao e qualificacdo, exigidas na concorréncia que deu origem ao referido instrumento.
10.1.8. Utilizar, na elaboracdo dos servicos objeto do contrato a ser firmado, os

profissionais indicados na Proposta Técnica da concorréncia que deu origem ao referido
instrumento, para fins de comprovacdo da Capacidade de Atendimento, admitida sua
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, mediante comunicacdo
formal ao CONTRATANTE.

10.1.8.1 Prover aos profissionais envolvidos na execug¢do contratual, dentro e fora
de suas dependéncias, a infraestrutura necessaria de equipamentos e suprimentos, constituida
de acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio), microcomputadores, maquinas
fotograficas, cameras filmadoras, softwares, equipamento de videoconferéncia, ferramentas



tecnoldgicas, pen drives, fones de ouvido, gravadores digitais demais recursos, de forma a
garantir a perfeita execucdo contratual.

10.1.8.2 Alocar a quantidade de prepostos necessaria para garantir a melhor
intermediacdo com o CONTRATANTE, observados os perfis necessdrios para cada atividade
constante da execuc¢do contratual.

10.1.9. N3ao manter, durante a vigéncia do contrato a ser firmado, nenhuma forma de
prestacdo de servicos de comunicacdo corporativa, com empresa concorrente ou incompativel
com a area de atuagcdo do CONTRATANTE, devendo, na assinatura do contrato, apresentar
declaracdo de inexisténcia de contrato vigente que possa gerar conflito de interesses com as
atividades finalisticas do CONTRATANTE.

10.1.10. Manter, por si e por seus prepostos, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
informacdes que lhe sejam fornecidas, sobretudo quanto a estratégia de atuacdo do
CONTRATANTE.

10.1.11. Nao divulgar informacdes acerca da prestacdo dos servicos objeto do contrato a
ser firmado, que envolvam o nome do CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa autorizagao.
10.1.12. Assinar Termo de Compromisso relativo a confidencialidade e ao sigilo, conforme

modelo definido pelo CONTRATANTE, se comprometendo, por si e seus prepostos, a nao
repassar o conhecimento das informagbes confidenciais, responsabilizando-se por todas as
pessoas que vierem a ter acesso as informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a
ressarcir a ocorréncia de qualquer dano ou prejuizo oriundo de eventual quebra de sigilo das
informacgdes fornecidas.

10.1.13. Cumprir todas as leis e posturas, federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragcdes a que houver dado causa.
10.1.14. Cumprir a legislagdo trabalhista e securitaria com relagao a seus empregados.
10.1.15. Assumir, com exclusividade, todos os tributos (impostos e taxas) que forem

devidos em decorréncia do objeto do contrato a ser firmado, bem como as contribuicdes
devidas a Previdéncia Social, os encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes de
trabalho, os encargos que venham a ser criados e exigidos pelos Poderes Publicos e outras
despesas que se fizerem necessdrias ao cumprimento do objeto pactuado.

10.1.16. Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omissdo total ou parcial
nos recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servicos prestados.
10.1.17. Apresentar, quando solicitado pelo CONTRATANTE, a comprovacdao de estarem
sendo satisfeitos todos os seus encargos e obrigacdes trabalhistas, previdencidrios e fiscais.
10.1.18. Responder perante o CONTRATANTE por eventuais prejuizos e danos decorrentes
de sua demora, omissdo ou erro, na conducdo dos servigos objeto do contrato a ser firmado.
10.1.19. Responsabilizar-se por quaisquer 6nus decorrentes de omissdes ou erros na

elaboracdo de estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas para o
CONTRATANTE.

10.1.20. Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer a¢des, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa, dolo ou omissdo de seus empregados e
prepostos, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes
administrativas ou judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forca de lei, relacionadas com o
cumprimento do contrato a ser firmado.

10.1.21. Em caso de acdo trabalhista envolvendo os servicos prestados, adotar as
providéncias necessarias no sentido de preservar o CONTRATANTE e de manté-la a salvo de
reivindicacdes, demandas, queixas ou representacdes de qualquer natureza e, ndao o
conseguindo, se houver condenacdo, reembolsar ao CONTRATANTE as importdncias que esta
tenha sido obrigada a pagar, dentro do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis a contar da
data do efetivo pagamento.

10.1.22. Responder por qualquer agdo administrativa ou judicial movida por terceiros com
base na legislacdo de protecdo a propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos
autorais, relacionadas com os servicos objeto do contrato a ser firmado.



10.1.23. Prestar esclarecimentos ao CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
desabonadores noticiados que envolvam a contratada, independentemente de solicitacao.
10.1.24. Observar, durante toda a execu¢do do objeto deste contrato, as
diretrizes estabelecidas para a promoc¢do dos recursos de acessibilidade previstos na Lei n°
10.098/2000 e nas demais normas vigentes.

10.1.25. Adotar, na execuc¢do dos servicos, boas praticas de sustentabilidade ambiental, de
otimizacdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de reducdo da poluicdo, conforme
disposto no art. 32 da Lei n2 8.666/1993, regulamentada pelo Decreto n2 7.746/2012.

10.1.26. Observar as condi¢cdes para fornecimento de produtos e de servicos ao
CONTRATANTE estabelecidas no Edital que deu origem ao contrato a ser firmado.

10.2. S3o obrigacdes do CONTRATANTE, além de outras assumidas no contrato a ser
firmado:

a) cumprir os compromissos financeiros assumidos com a contratada;

b) fornecer e colocar a disposicdo da contratada os elementos e informacdes que
se fizerem necessarios a execuc¢ao dos produtos e servicos;

c) proporcionar condi¢Ges para a boa execuc¢do dos produtos e servicos;

d) notificar a contratada, formal e tempestivamente, sobre as irregularidades
observadas no cumprimento do contrato a ser firmado;

e) notificar a contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre multas, garantida
a defesa, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

f) efetuar os pagamentos nas condicdes e precos pactuados.

10.2.1. O CONTRATANTE comunicard a contratada por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim.

11. FISCALIZACAO E ACEITACAO

11.1. O CONTRATANTE fiscalizard a execucdo dos produtos e servicos contratados e
verificara o cumprimento das especificagdes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em parte,
guando nado corresponderem ao desejado ou especificado.

11.1.1. Serdo nomeados gestor e fiscais, titulares e substitutos, para acompanhar e
fiscalizar a execug¢dao do contrato a ser firmado e registrar em relatério todas as ocorréncias,
deficiéncias, irregularidades ou falhas porventura observadas na execucdo dos produtos e
servicos e terdo poderes, entre outros, para notificar a contratada, objetivando sua imediata
corregao.

11.2. A fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, Unica,
integral e exclusiva da contratada pela perfeita execucdo dos produtos e servigos.

11.3. A ndo aceitacdo de algum servico, no todo ou em parte, ndo implicara a dilagado
do prazo de entrega, salvo expressa concordancia do CONTRATANTE.

11.4. A contratada adotard as providéncias necessdrias para que a execuc¢do de
qualquer produto ou servico considerada ndo aceitdvel, no todo ou em parte, seja refeita ou
reparada nos prazos estipulados pela fiscalizacdo, sem 6nus para o CONTRATANTE.



11.5. A autorizacdo, pelo CONTRATANTE, dos servigos executados pela contratada ou
por fornecedores especializados ndo a desobrigard de sua responsabilidade quanto a perfeita
execucao técnica e comprovacao dos servicos.

11.6. A auséncia de comunicacdo por parte do CONTRATANTE, referente a
irregularidade ou falhas, ndo exime a contratada das responsabilidades determinadas no
contrato a ser firmado.

11.7. A contratada permitird e oferecerd condicGes para a mais ampla e completa
fiscalizagdo, durante a vigéncia do contrato a ser firmado, fornecendo informagdes, propiciando
0 acesso a documentacdo pertinente e aos produtos e servicos em execucao e atendendo as
observacdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizacdo.

11.8. A contratada se obriga a permitir que a auditoria interna do CONTRATANTE e ou
auditoria externa por ela indicada tenham acesso aos documentos e materiais que digam
respeito aos produtos e servicos prestados ao CONTRATANTE.

11.9. Ao CONTRATANTE é facultado o acompanhamento da execucdo dos produtos e
servigos objeto do contrato a ser firmado, juntamente com representante credenciado pela
contratada.

11.10. O CONTRATANTE podera, a seu juizo, avaliar o desempenho da contratada quanto
ao planejamento e a execucdo dos produtos e servicos objeto do contrato a ser firmado.

11.10.1. A avaliacdo sera considerada pelo CONTRATANTE para: apurar a necessidade de
solicitar da contratada corre¢des que visem maior qualidade dos servigos prestados; decidir
sobre prorrogacdo de vigéncia ou rescisdo contratual, e fornecer, quando solicitado pela
contratada, declaraces sobre seu desempenho para servir de prova de capacitacdo técnica em
licitagcOes.

11.10.2. Cépia do instrumento de avaliacdo de desempenho serd encaminhada ao gestor
do contrato a ser firmado e ficard a disposi¢cdo dos érgaos de controle interno e externo.

12. APENDICES

12.1. Integram este Anexo os seguintes apéndices:
Apéndice I: Produtos e Servigos Essenciais;
Apéndice llI: Instrumento de Medi¢ao de Resultados;
Apéndice lll: Manual de Procedimentos;

Anexo | ao Apéndice Ill — Modelo de Ordem de Servicos para Produtos
Essenciais de prestacao continua

Anexo Il ao Apéndice Ill — Modelo de Ordem de Servicos para Produtos
Essenciais sob demanda

Anexo lll ao Apéndice Il - Modelo de Ordem de Servigo para Deslocamentos e
Diarias

Anexo IlI-A ao Apéndice Il — Modelo de Ordem de Servico para Deslocamentos
e Diarias



Apéndice IV: Apresentacdo e Julgamento das Propostas Técnicas
Apéndice IV-A: Briefing
Apéndice V: Apresentacdo e Julgamento das Propostas de Pregos

Apéndice V-A: Modelo de Proposta de Precos

Rodrigo Kaiser Saccone
Chefe da Assessoria de Comunicagao Social

Aprovo o presente Projeto Basico.
Encaminho os autos a Coordenacao-Geral de Suporte Logistico, para prosseguimento.

Romeu Mendes do Carmo
Diretor de Administracao
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